Ogolne Warunki Sprzedazy i Dostaw
Firmy RPC Bebo Polska Sp. z 0.0

1.  Definicje
1.1. Ogodlne Warunki Sprzedazy i Dostaw zwane dalej w skrocie - OWSID

1.2. Sprzedawca — RPC Bebo Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu (60-462), ul. Urszuli
Ledochowskiej 33/35

1.3. Dostawa na zlecenie — dostawa towaru, ktory nie wystgpuje w statej ofercie RPC Bebo
Polska sp. z o0.0. tzw. ofercie magazynowej, ktory to towar Sprzedawca musi wytworzy¢
jedynie dla realizacji konkretnego zamowienia okreslonego w specyfikacji przez Kupujacego.

1.4. Kupujacy — osoba prawna, osoba fizyczna prowadzaca dzialalno$¢ gospodarcza w

zakresie wykorzystania towardow 1 ustug znajdujacych si¢ w ofercie RPC Bebo Polska sp. z
0.0.

2. Zakres zastosowania Ogdélnych Warunkéw Sprzedazy i Dostaw

2.1. OWSID stanowig integralng czg¢$¢ pierwszego zamowienia ztozonego przez Kupujacego
Sprzedawcy i1 obowigzuja przez caly okres trwania wspotpracy handlowej. Kupujacy lub
osoba upowazniona do wystgpowania w jego imieniu skladajac zamowienie poswiadcza, iz
ogblne warunki sprzedazy i dostaw zna i akceptuje. Spetnienie powyzszego jest niezbednym
warunkiem wspotpracy handlowe;.

2.2. OWSID maja zastosowanie do wykonywanych przez Sprzedawce dostaw towarow oraz
dostaw na zlecenie.

2.3. Zlecenia realizowane s3 w oparciu o zamowienie ztozone przez Kupujacego.
Zamoéwienie musi zosta¢ skierowane do Sprzedawcy w formie pisemnej, dla swej waznos$ci
wymaga ono réwniez pisemnego potwierdzenia przez Sprzedawce przyjecia zamoéwienia do
realizacji.

2.4. Oswiadczenie Sprzedawcy o przyjeciu zamoOwienia z zastrzezeniem zmian lub
uzupelnien nie zmieniajacych istoty tresci zamowienia poczytuje si¢ za jego przyjecie z
uwzglednieniem zastrzezen zawartych w o§wiadczeniu.

2.5. Zmiana warunkéw umowy lub odrebne ustne uzgodnienia wymagaja dla swej waznosci
potwierdzenia przez Sprzedawce w postaci pisemnej 1 majg zastosowanie wylacznie do dane;j
transakciji.



3. Ceny
3.1. Ceny na produkty Sprzedawcy nie zawieraja podatku VAT, kosztow dostawy do
Kupujacego oraz innych ustug dodatkowych. Wszelkie inne koszty, mogace wyniknaé w

czasie realizacji zaméwienia obcigzaja Kupujacego.

3.2. Ostateczng ceng¢ towaru ustala si¢ w oparciu o ceny obowigzujace Sprzedawcy w dniu
zlozenia zamdwienia.

3.3. Udzielane przez Sprzedawce¢ rabaty i upusty wymagaja indywidualnych ustalen,
kazdorazowo potwierdzonych w formie pisemne;.

3.4. Ceny dotyczace ogolnej oferty towarow 1 ushlug Sprzedawcy majg charakter
niezobowigzujacy i mogg ulega¢ zmianom.

4. Prawa autorskie

W przypadku wykonania przez Sprzedawce towardéw lub ustug na podstawie danych,
rysunkow lub przy wykorzystaniu dostarczonych przez Kupujacego elementow, Kupujacy
ponosi wszelka odpowiedzialno$¢ z tytulu naruszenia praw autorskich i innych praw do
wiasnosci intelektualnej osob trzecich, oraz naruszenia przepisoéw dotyczacych znakowania
produktéow. Kupujacy zobowigzuje si¢ zwolni¢ Sprzedawce od wszelkich roszczen
wysuwanych przez osoby trzecie 1 wyrdwna¢ wszelkie ewentualnie powstate szkody i koszty
poniesione przez Sprzedawce w zwigzku z dochodzeniem tych roszczen przez osoby trzecie.

5. Dostawa, termin dostawy

5.1. Podawane terminy dostaw majg charakter informacyjny. Niedotrzymanie terminu
dostawy przez Sprzedawce uprawnia Kupujacego do dochodzenia przystugujacych mu
roszczen jedynie wtedy, jezeli Sprzedawca pomimo pisemnego wyznaczenia przez siebie
dodatkowego terminu nadal nie zrealizuje dostawy. Termin dostawy uznaje si¢ za
dochowany, jezeli przed jego uplywem towar opuscit zaktad lub magazyn Sprzedawcy lub
przestano Kupujacemu zawiadomienie o gotowo$ci wystania towaru. Kupujacy nie moze
odmowic przyjecia dostaw czesciowych.

5.2. Termin dostawy ulega przedtuzeniu o czas trwania przeszkody zaistnialej na skutek
okolicznosci niezaleznych od woli stron tj. np. zdarzenia sity wyzszej, nieprzewidywalne
zaklocenia w pracy firmy, opdzZnienia transportowe i celne, szkody transportowe, w tym
blokady drog, ograniczenia czasowe w ruchu drogowym transportu ci¢zarowego, niedobory
energii elektrycznej, niedobory materialowe i surowcowe. W przypadku, gdy opdznienia z
przyczyn opisanych w zdaniu poprzedzajagcym przekroczg 90 dni od uplywu terminu
realizacji dostawy, kazdej ze stron przystuguje prawo do odstapienia od umowy.

5.3. Kupujacy zobowiazany jest do odebrania towaru niezwtocznie po powiadomieniu o jego
dostgpnosci w magazynie Sprzedawcy. Towary z nadrukami oraz towary z dostawy na
zlecenie nalezy odebra¢ najpozniej w ciggu 3 miesigcy po potwierdzeniu przyjecia



zamoOwienia przez Sprzedawce. W przypadku zaistnienia zwtoki w odbiorze Kupujacy moze
zosta¢ obcigzony kosztami magazynowania, z zastrzezeniem innych, przystugujacych
Sprzedawcy praw. Kazda dostawa czeSciowa stanowi odrebng transakcje i moze by¢
oddzielnie fakturowana przez Sprzedawce.

5.4. W przypadku wycofania zamowienia w catoSci lub czesciowo Kupujacy zobowigzany
jest do pokrycia wszystkich kosztow poniesionych przez Sprzedawce zwigzanych z realizacja
tego zamowienia.

5.5. Sprzedawca zastrzega sobie mozliwos¢ wystgpienia roznicy pomiedzy iloscig towaru

zamowiong przez Kupujacego, a dostarczong przez Sprzedajacego w ilosci do 10%.
Wiystapienie takiej roznicy nie stanowi podstawy do zgloszenia reklamacji.

6. Realizacja dostawy i przejsScie ryzvka

6.1. Ryzyko utraty lub uszkodzenia towaréw przechodzi na Kupujacego zgodnie z
postanowieniami INCOTERMS 2000, stosownie do ustalonego sposobu wykonania dostawy.

6.2. Palety i inne pojemniki wraz z akcesoriami (za wyjatkiem opakowan jednorazowych)
nalezace do Sprzedawcy, Kupujacy zobowigzany jest zwrdci¢ Sprzedawcy, w stanie
niepogorszonym, w ciggu 4 tygodni od dnia dostawy. Po uptywie powyzszego terminu
Kupujacy zaplaci na rzecz Sprzedawcy rownowarto§¢ rzeczy wskazanych w zdaniu
poprzedzajacym na podstawie wystawionej przez Sprzedawce faktury.

7. Odpowiedzialno$é za wady

7.1. Kupujacy jest zobowigzany do zbadania towaru pod wzglgdem iloSciowym i
jakoSciowym przy jego odbiorze, rowniez poprzez probne napelnienie badz probng
eksploatacje¢, kazdorazowo z kontrolg dziatania.

7.2. Kupujacy zobowigzany jest niezwlocznie do zgloszenia w formie pisemnej
ewentualnych widocznych wad jakosciowych towaru, lub rozbieznosci ilosciowych, nie
pézniej jednakze niz w terminie 3 dni roboczych po otrzymaniu towaru. Zgloszenie
reklamacyjne z powodu wad ukrytych nalezy dostarczy¢ Sprzedawcy najpdzniej w ciggu 3
dni roboczych po ich wykryciu. Dla zachowania terminéw, zawiadomienie o wadach towaru
sprzedanego nalezy wysta¢ przed uptywem tego terminu listem poleconym.

7.3. Sprzedawca jest zwolniony z wszelkiej odpowiedzialno$ci z tytulu rekojmi, jezeli
Kupujacy wiedziat o wadzie w chwili zawarcia umowy, zloZzenia zamowienia, przedstawienia
mu oferty, dostarczenia pisemnego potwierdzenia przyjecia zamoéOwienia lub dokumentu
wydania towaru.

7.4. Zakwestionowany towar winien by¢ dostepny w formie nieprzetworzonej do dyspozycji
Sprzedawcy przez caly okres trwania procesu reklamacji. Kupujacy zobowigzany jest do
udzielenia Sprzedawcy wszelkich informacji, jakie Sprzedawca uzna za niezbe¢dne dla
zbadania zasadno$ci reklamacji.



7.5. W przypadku wykrycia wad jakosciowych, Sprzedawca zobowigzuje si¢ wymienic¢
zakupiony towar na wolny od wad. W takich przypadkach wymiana towaru nastgpi
niezwlocznie, o ile towar wolny od wad dostepny jest w magazynach Sprzedawcy. W
przeciwnym razie wymiana zostanie dokonana w ciggu trzydziestu dni od daty zgloszenia
wady. W przypadku nie dostarczenia w wyzej wymienionych terminach towaru wolnego od
wad, Kupujacemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy dotyczacej realizacji jego
zamodwienia. Kupujacy, ktory pomimo ujawnionych wad akceptuje towar jako spelniajacy
jego wymagania moze zazgdac obnizenia ceny.

7.6. Jezeli sposrod towardw dostarczonych i1 sprzedanych tylko niektore sg wadliwe 1 daja si¢
odtaczy¢ od towardw wolnych od wad, uprawnienie Kupujacego do rezygnacji z realizacji
zamoOwienia lub odstgpienia od umowy dotyczace realizacji jego zamoOwienia ogranicza si¢ do
towarow wadliwych. W przypadku gdy ilo$¢ sztuk wadliwego towaru nie przekracza 3%
tacznej ilosci towarow dostarczonych w ramach danego zamowienia, brak jest podstawy do
zgloszenia reklamacji, a Kupujacemu nie przystuguje roszczenie z tytutu rgkojmi.

7.7. Jezeli z powodu wady fizycznej towaru Kupujacy odstepuje od umowy dotyczacej
realizacji jego zamowienia albo zada dostarczenia towaru wolnego od wad zamiast towaru
wadliwego, nie moze on odesta¢ towaru bez uprzedniej zgody Sprzedawcy.

7.8. Uprawnienia z tytuly r¢kojmi za wady fizyczne towaru wygasaja po uptywie 6 miesigcy
liczac od dnia, kiedy towar zostat wydany Kupujacemu. W przypadku towaréw z nadrukami
lub towarow dostarczonych w wyniku dostawy na zlecenie uprawnienia z tytuly rgkojmi za
wady fizyczne wygasaja po uplywie 6 miesiecy liczac od daty wystawienia faktury przez
Sprzedawce.

7.9. Zakwestionowanie ilo$ciowe i/lub jakoSciowe towaru nie uprawnia Kupujacego do
wstrzymania platnosci za zrealizowane dostawy.

7.10. Kupujacy jest zobowigzany znaé parametry techniczne i wiasciwosci fizykochemiczne
zamawianego towaru, wszelkie informacje dotyczace towaréw wynikajace z katalogow,
prospektéw 1 innych materiatow reklamowych przedstawianych przez Sprzedawce s3 danymi
orientacyjnymi. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za towar uzyty w Sposob
niezgodny z jego przeznaczeniem, parametrami technicznymi Iub wlasciwosciami
fizykochemicznymi, jak rowniez za towar w ktorym powstaly szkody w wyniku bledow
wykonawczych i projektowych osob trzecich.

8. Odszkodowanie

8.1. Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Sprzedawcy, w tym z tytulu wad, a takze
opdznienia lub zwloki w realizacji zamowienia ograniczona jest do wysoko$ci wartosci
zamoOwienia.

8.2. Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ jedynie za szkode wyrzadzong Kupujacemu
umyslnie. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkod¢ powstata po stronie
Kupujacego w postaci utraconych korzysci.



9. Warunki platnos$ci

9.1. Faktury wystawione przez Sprzedawce sa platne bez jakichkolwiek odliczen w terminie
do 30 dni liczac od daty ich wystawienia.

9.2. W przypadku zwtoki w ptatnosci ceny Sprzedawca naliczy - o ile nie powstang po jego
stronie wyzsze koszty - odsetki za zwloke w ustawowej wysokosci poczynajac od dnia, w
ktorym uptyngt termin ptatnosci okreslony na fakturze. Sprzedawca zastrzega sobie prawo
dochodzenia od Kupujacego roszczen przewyzszajacych kwote naliczonych odsetek za
zwloke.

9.3. W przypadku op6znienia w platnosci ze strony Kupujacego lub innych jego dzialan na
szkode Sprzedawcy, Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wstrzymania dostaw lub
swiadczenia ustug do chwili uregulowania zaleglych platnosci, oraz prawo wprowadzenia dla
przysztych dostaw ptatnosci z gory lub ptatnosci w momencie dostawy.

9.4. Na zadanie Sprzedawcy Kupujacy zobowigzany jest ustanowi¢ wskazane przez
Sprzedawce zabezpieczenie platnosci ceny za realizacje ztozonego zamowienia, w terminie 7
dni od otrzymania zadania. W przypadku bezskutecznego uptywu terminu, okreslonego w
zdaniu poprzedzajacym Sprzedawca ma prawo odstapi¢ od umowy. Prawo odstgpienia moze
zosta¢ wykonane przez Sprzedawce w ciggu 14 dni od daty uptywu terminu do ustanowienia
zabezpieczenia przez Kupujacego.

9.5. Wylacza si¢ prawo potragcenia 1 prawo zatrzymania z wyjatkiem przypadku,
gdy wierzytelno$¢ drugiej strony zostala uznana w formie pisemnej pod rygorem

niewaznosci lub stwierdzona zostata prawomocnym orzeczeniem.

10. Zastrzezenie prawa wlasnosci

10.1. Sprzedawca zastrzega sobie wlasno$¢ towaru do czasu zaplaty catosci ceny. W razie
opoznienia w ustalonym terminie platnosci przekraczajacym 30 dni, a wynikajacym z
jakiejkolwiek faktury — Sprzedawca zastrzega sobie prawo zadania zwrotu dostarczonego
towaru.

10.2. Kupujacy ma prawo do dalszego przetwarzania dostarczonego przez Sprzedawce
towaru w ramach zgodnych z prawem dziatalnosci gospodarczej. W przypadku obrobki lub
przetwarzania, zmieszania, polaczenia lub zlaczenia z obcymi towarami powstaje
wspotwlasnos¢ w takiej proporcji w jakiej wartos¢ wystawionej przez Sprzedawce faktury
pozostaje do tacznej warto$ci towaru po przetworzeniu, zmieszaniu lub potaczeniu. Wszelkie
przetworzone w ten sposob towary stanowig towary objete zastrzezeniem prawa wlasnosci w
rozumieniu niniejszych postanowien OWSIiD i podlegaja bezplatnemu magazynowaniu przez
Kupujacego. Kupujacy zapewnia Sprzedawcy dostep do swojej firmy w kazdym czasie w celu
dokonania ogl¢dzin zatrzymanego towaru.

11. Obowiazujace prawo. miejsce realizacji zobowiazan, wlasciwos$¢ miejscowa sadu

Prawem witasciwym dla umow pomiedzy Sprzedawca, a Kupujacym jest prawo polskie.
Miejscem realizacji wszelkich wynikajacych z niniejszych uregulowan zobowigzan jest



Poznan. Sadem wlasciwym do rozstrzygania wszelkich sporow mogacych wyniknaé
posrednio lub bezposrednio z niniejszych uregulowan jest sad wilasciwy rzeczowo dla
dzielnicy Poznania Stare Miasto.

12. Inne ustalenia

12.1. Nie dopuszcza si¢ cesji praw wynikajacych z zawartej ze Sprzedawcg umowy lub
ztozonego zamowienia w stosunku do 0so6b trzecich bez pisemnej zgody Sprzedawcy.

12.2. Jesli jedno lub wiecej postanowien niniejszych ogdlnych warunkéw sprzedazy i dostaw
okaze si¢ bezskuteczne, pozostanie to bez wplywu na wazno$¢ innych postanowien.
Postanowienie niewazne zostanie zastgpione nowym, skutecznym postanowieniem, jak
najlepiej stuzacym tym samym celom prawnym i gospodarczym.

12.3. Kupujacy akceptujac OWSiD wyraza zgod¢ na przetwarzanie jego danych osobowych
przez Sprzedawcge w celu wykonania zamowienia, jak 1 w celach marketingowych
zwigzanych z jego dzialalnoscia.



